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INSTITUCION: 2111101248 - Despacho de la | PROGRAMA PRESUPUESTARIO: S011 — Gestién
Coordinacion General de Gestién Social. Social.

NOMBRE DEL DOCUMENTO: Medio de verificacion del Avance del Cuarto Trimestre 2024 en la Actividad 02
del Componente 01

UNIDAD RESPONSABLE: 1401 - Coordinacion de Vinculacién a Programas Sociales.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: CO01.A02 - Solicitudes de la ciudadania en general atendidas y canalizadas a las
dependencias y entidades del Estado de Quintana Roo para gestién de apoyos en especie y/o asistenciales.

NOMBRE DEL INDICADOR: DCGGSC1A2 - Porcentaje de solicitudes aténdidas y canalizadas. J
Hesoripsin:del Breve descripcién del logro del Indicador
Indicador P g
Solicitudes de la | Se implementaron acciones sociales para el mejoramiento del bienestar social,

Incrementando la calidad de vida de las personas en situacion de pobreza,
marginacion y vulnerabilidad, garantizando la igualdad de oportunidades, y asi
generar condiciones de igualdad de oportunidades mediante la atencion de las
necesidades mas apremiantes de las zonas de alta marginacion y pobreza.
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DEPARTAMENTO DE ENLACE ADMINISTRATIVO DE Y ARCHIVOS
REPORTE DEL CUARTO TRIMESTRE DEL EJERCICIO FISCAL 2024

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: S011 — Gestion Social.

ACTIVIDAD: F.P. C01.A02 - Solicitudes de la ciudadania en general atendidas y canalizadas a
las dependencias y entidades del Estado de Quintana Roo para gestion de apoyos en especie

y/o asistenciales.
INDICADOR: DCGGSC1A2. Porcentaje de solicitudes atendidas y canalizadas.

DESCRIPCION DEL INDICADOR: Registra el nimero de demandas y gestiones atendidas por
las instancias a las que se canalizaron.

METODO DE CALCULO: (Solicitudes de la ciudadania en general atendidas y canalizadas a
dependencias o entidades de Gobierno/Total de solicitudes de la ciudadania en general recibidas
para canalizacién a dependencias o entidades de Gobierno) X 100

PERIODICIDAD DEL INDICADOR: Trimestral.
DIMENSION: Eficacia.

TRIMESTRE: octubre — diciembre 2024

UNIDAD RESPONSABLE DEL INDICADOR: 1401-1248 — Coordinacién de Vinculacion a
Programas Sociales.
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SOLICITUDES ATENDIDAS Y CANALIZADAS EN EL TRIMESTRE

SOLICITUD RECIBIDA CANALIZADAS DEPENDENCIAS

16 APABEP

3 AGEPRO

12 ASAEQROO

1 INMAYA

2 SEMUJERES

1 SEDETUR

12 CAPA

8 CODEQ

4 SEDE

13 SEDETUS

2 SEMA

23 SEQ

1 SEFIPLAN

2 SEGOB

— 3 ‘SEOP

65 SESA

1 SSC

34 SEBIEN

2 STYPS

3 SP

1 SATQ

15 SEECAT
24 DIF
27 CONSEJERIA JURIDICA
68 DCGGS

13 IFEQROO

3 ICA -
1 IMOVEQROO

7 DGRC (REGISTRO CIVIL)
2 SEDARPE

E LABORY
~V
piy
YAMILI HERRERREARRILLD
JEFA DE DEPARTAMENTO DE ENLACE

ADMINISTRATIVO Y/QE ARCHIVOS

2022i2027

DCGGS

DESPACHOQ DE LA
COORDINACION GENERAI
DE GESTION SOCIAL



